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ボランティアの輪ボランティアの輪
つながり支え合うまちづくりを担うつながり支え合うまちづくりを担う

　町では「当別町版地域包括ケアシステム」として、
高齢・障がい・生活困窮・子育てなど、町全体の福祉
に関する問題を、地域みんなで考え、取り組み、つな
がり支え合うまちづくりを目指しています。その一端
を担うのがボランティア活動です。
　地域のボランティアの活躍は、子育て中の保護者や
定年退職したアクティブシニア等の社会参加を促進
し、これまでの経験を生かす機会や地域の中で役割を
持って暮らすことで、生きがいづくりになります。ま
た、これらの活動が地域のつながりを強め、広げてい

地域生活サポーター

くことにもつながります。
　今回は様々なボランティア活動の中から、２つの有
償ボランティアを紹介します。

有償ボランティアとは有償ボランティアとは

当別町共生型地域福祉ターミナル
（社会福祉法人ゆうゆう　☎ 25 － 5137）

コーディネーターの鈴木さん（社会福祉法コーディネーターの鈴木さん（社会福祉法
人ゆうゆう）からお話をお聞きしました。人ゆうゆう）からお話をお聞きしました。　介護保険制度など公的サービスに該当しない、

ちょっとした困り事（買い物や受診など外出の付
き添い、ゴミ出し、電球の取り替えなど）をサポー
トするボランティアです。

ボランティアコーディネーター

利用者より申し込み利用者より申し込み

コーディネーターによるサポーターの調整コーディネーターによるサポーターの調整

サポーターによる支援提供サポーターによる支援提供

利用者からサポーターへ利用料の支払い利用者からサポーターへ利用料の支払い

報告とボランティアポイントの受け取り報告とボランティアポイントの受け取り

利用料金利用料金 30 分 250 円

ボランティアボランティア
報酬報酬

30 分につき報酬 250 円＋
ボランティアポイント 150 円分

利用方法利用方法

・ボランティア活動に対し、利用者の費用負担があります。
・「当別町共生型ボランティア養成講座」を受講し認定を

受けた方が有償ボランティアとして活動します。
・活動にあたっては、ボランティアコーディネーターが調

整や相談に応じます。

　公的な制度からこぼれ落ちてしまう困りご
とに対して、地域住民同士で支え合う仕組み
としてスタートした事業です。ちょっとした
事だと頼みにくい、という町民の声もあって、
お互いさまの精神のもと、「有償」という形
を取ることで、利用者とサポーターに Win-
Win の関係を築いています。
　ボランティアは敷居が高いと思われます
が、人生の経験と思って始めてみてはいかが
でしょうか？ボランティアはその人の興味の
あることを試せる場でもあります。ですので
マッチングする時も、ボランティアの方々の
やってみたいこと、得意なことを考慮した
コーディネートを心がけています。
　人生 100 年と言われる時代に、生きがい
や諦めていた楽しみが、少しだけ誰かの力を
借りて助け合うことで豊かになる、そのお手
伝いができる事業になればと考えています。
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コーディネーターの嵯峨さん（当別町社会コーディネーターの嵯峨さん（当別町社会
福祉協議会）からお話をお聞きしました。福祉協議会）からお話をお聞きしました。

利用方法利用方法

あなたも一緒にボランティアに参加しませんか？
ボランティア養成講座参加者募集！

買い物御用聞き
サポーター

当別町ボランティアセンター
（当別町社会福祉協議会　☎ 22 － 0400）

利用者より申し込み利用者より申し込み

コーディネーターによるサポーターの調整コーディネーターによるサポーターの調整

サポーターと一緒に商品注文書を作成サポーターと一緒に商品注文書を作成

サポーターが注文書を提出、ボランティアサポーターが注文書を提出、ボランティア
ポイントの受け取りポイントの受け取り

提携店から利用者へ商品届け、代金支払い提携店から利用者へ商品届け、代金支払い

　有償ボランティアは、「地域生活サポーター」「買
い物御用聞きサポーター」の他、子育てをサポー
トする「ファミリーサポートシステム協力会員」、
ちょっとした困り事を助ける「パーソナルアシス
タント」の 4 種類があります。
　有償ボランティアになるためには、「当別町共
生型ボランティア養成講座」を受講し認定を受け
る必要があります。
　有償ボランティア活動には報酬のほか、ボラン
ティアポイントが付与されます。ボランティアポ
イントは、500 ポイント＝ 500 円分の当別町商
品券となります。

日常の見守りと買い物の支援を行うボランティ
ア。ご自宅にて注文を聞き取り、町内４カ所の提
携店から商品を配達します。

期間：10 月５日（水）
　　　～ 11 月 25 日（金）
　　　全 12 コマ、詳細の日程は
　　　QR コードから確認ください
定員：10 名程度（会場受講する場合）
　　　オンラインでも開催しますので、希望の方
　　　は申し込み時に申し出てください。
参加費：無料
申込期限：９月 28 日（水）
申込：当別町共生型地域福祉ターミナル
　　　TEL：25 － 5137　FAX：25 － 5140
　　　Mail：terminal@yu-yu.or.jp

利用料金利用料金
介護認定で要支援 1・2 および介
護予防・日常生活支援総合事業の
対象者は無料、それ以外は 200 円

ボランティアボランティア
報酬報酬

30 分につき
ボランティアポイント 250 円分

ボランティアコーディネーター

　加齢や障がいにより自力で買い物に行くこ
とが難しい方、お一人暮らしの高齢者の方な
どが利用しています。利用された方からは「ボ
ランティアさんとお話やカタログを見て商品
を選ぶ楽しみができた」「届いた食材で調理
もできるようになった」など、喜びの声をい
ただいています。
　コーディネーターとしては、ボランティア
活動が楽しいと感じていただけるように、活
動の場を繋げています。初めての方でも気負
うことなく、自然にボランティア活動の一歩
を踏み出すお手伝いをさせていただきますの
で、お気軽にご連絡ください。


